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GOBIERNO DE PUERTO RICO
OFICINA DE GERENCIA Y PRESUPUESTO
PROGRAMA DE ASISTENCIA TECNOLOGICA DE PUERTO RICO

ARTICULO 1.- TITULO

Este reglamento se conocerda como “Reglamento para Garantizar la
Accesibilidad de Informacion a las Personas con Impedimentos mediante las Paginas
Electronicas de las Agencias del Gobierno de Puerto Rico” (en adelante el
"Reglamento”). '

ARTICULO 2.- PROPOSITO

Este Reglamento tiene el propdsito de establecer el alcance y parametros de la
implantacién de los requerimientos de accesibilidad para paginas electrénicas de las
agencias del Gobierno de Puerto Rico.

ARTICULO 3.- POLITICA PUBLICA

\',V Sera politica publica del Gobierno de Puerto Rico garantizar que las personas
con impedimentos gocen del derecho a tener acceso pleno a la informacién y hacer uso

de los servicios que ofrece el Gobierno de Puerto Rico, a través de las paginas
electrénicas de las agencias del gobierno. Asimismo el Gobierno de Puerto Rico
adopta una politica publica dirigida a asegurar que todas las agencias, corporaciones
publicas e instrumentalidades publicas del Gobiermo cumplan con los propésitos
expuestos en este Reglamento.

ARTICULO 4.- BASE LEGAL

Este Reglamento se promulga por la Oficina de Gerencia y Presupuesto y por el
Programa de Asistencia Tecnologica de Puerto Rico adscrito a la Universidad de
Puerto Rico, en virtud de las facultades y poderes que les confiere la Ley Num. 229 de
2 de septiembre de 2003, segun enmendada y conocida como, “Ley para Garantizar el
Acceso de Informacién a las Personas con Impedimentos”, y la Ley Nim. 151 de 22 de
junio de 2004, segtin enmendada y conocida como, “Ley de Gobiemo Electrénico”.

ARTICULO 5.- DEFINICIONES

Para fines de este Reglamento las siguientes palabras o términos tendran los
significados que se expresen a continuacion:

1. Acceso - es la capacidad y habilidad para usar y recibir datos y operar equipos
de asistencia tecnoldgica.




2. Asistencia Tecnologica — es todo tipo de equipo o servicio que puede ser usado
para aumentar, mantener o mejorar las capacidades funcionales de las personas

con impedimentos.

3. Agencia - es cualquier departamento, junta, comisién, oficina, division, -
negociado, corporacion publica, corporacién cuasi-publica, corporacién publico-
privada o subsidiaria de ésta, o instrumentalidad del Gobierno del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, incluyendo a sus municipios y corporaciones y
cualquier funcionario o empleado de éste en el desempefio de sus deberes
oficiales.

4. Equipos de Asistencia Tecnolégica — es cualquier equipo, objeto, programa
computarizado o producto adquirido con el propésito de aumentar, mantener o
mejorar las capacidades funcionales de los individuos con impedimentos.

5. Informacién — es cualquier dato o documentacién que haya sido previamente
digitalizada o servicio interactivo para la ciudadania que presten las agencias por
medio de sus paginas electrénicas de Internet.

. Persona con Impedimentos — es toda persona que por su condicién fisica o
mental requiera de asistencia tecnolégica para facilitar sus gestiones en
diferentes agencias.

. Ley Nim. 229 — Ley Nim. 229 de 2 de septiembre de 2003, segin enmendada y
conocida como, “Ley para Garantizar el Acceso de Informacién a las Personas

con Impedimentos”.

8. Ley Num. 151 — Ley Ndm. 151 de del 22 de junio de 2004, segin enmendada y
conocida como, “Ley de Gobiemo Electrénico’.

9. Guias de Accesibilidad — es el documento creado por la Oficina de Gerencia y
Presupuesto, que establece los requisitos y métodos para que las paginas
electrénicas en el Internet sean accesibles a la personas con impedimentos.
Dichas guias estan promulgadas bajo la autoridad del Articulo 7 de la Ley Num.
229 y el Articulo 6(iii) de la Ley Nam. 151.

10.Logo - es el simbolo utilizado para identificar aquellas paginas que cumplen con
los requisitos de accesibilidad establecidos por el Programa de Asistencia
Tecnoldgica de Puerto Rico (PRATP) y la Oficina de Gerencia y Presupuesto

(OGP).

11. Oficina de Gerencia y Presupuesto del Gobierno de Puerto Rico (OGP) - agencia
encargada de administrar los sistemas de informacion e implantar las normas y
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procedimientos relativos al uso de las tecnologias de informacién en el ambito
gubernamental y de asegurar el funcionamiento correcto de dichas tecnologias.

12.Oficina del Procurador de las Personas con Impedimentos (OPPI) - es la agencia
que tiene la responsabilidad de atender y viabilizar la solucién de los problemas,
necesidades y reclamos de las personas con impedimentos en las areas de la
educacion, la salud, el empleo y Ia libre iniciativa empresarial o comercial, de los
derechos civiles y politicos, de la legislacién social, laboral y contributivo, de la
vivienda, la transportacién, la recreacion, la proteccion del medio ambiente y la
cultura, entre otras. Asimismo, tiene la responsabilidad de establecer y llevar a
cabo un programa de asistencia, orientacion y asesoramiento para la proteccion
de las personas con impedimentos. Ademas, promueve la integracion de las
personas con impedimentos fisicos, mentales o sensoriales en los programas de
conservacion, educacion y preservacion del medio ambiente, que se instituyan
en las agencias e instrumentalidades del Gobierno de Puerto Rico.

13.Procurador — es el director o primer oficial ejecutivo de la Oficina del Procurador
de las Personas con Impedimentos nombrado conforme al Articulo 4 de la Ley
Nim. 2 de 27 de Septiembre de 1985, segiin enmendada.

V//M.Programa de Asistencia Tecnologica de Puerto Rico (PRATP) — programa
creado en virtud de la Ley Nium. 264 del 31 de agosto de 2000. Su misién es
promover cambios en los sistemas que permitan la inclusion y desarrollo de las
personas con impedimentos en el campo laboral, educativo y social mediante el
uso de la asistencia tecnoldgica.

ARTICULO 6.- DEBERES Y OBLIGACIONES DE LAS AGENCIAS DEL GOBIERNO |
DE PUERTO RICO

Las agencias tienen que asegurar que sus paginas electrénicas cumplan con
los requerimientos de accesibilidad para las personas con impedimentos. A esos fines
deberan utilizar las “Guias de Accesibilidad para Personas con Impedlmentos” creada
para cumplir con los propésitos de la Ley Num. 229 y este Reglamento.

Conforme a lo anterior, la OGP con el apoyo del PRATP creara unas plantillas o
modelos uniformes de paginas electronicas para ser utilizados por todas las agencias
en el desarrollo de sus péaginas electrénicas.

Dentro de cinco (5) dias laborales a partir de que una Agencia haga ptblica su
pagina de internet, debera someter la misma a OGP para su evaluacién. La OGP
evaluara el nivel de accesibilidad de dicha pagina electrdnica y la remitira al PRATP.




Dentro de un periodo de quince (15) dias laborables el PRATP, contados a partir
del recibo de la pagina electrénica, el PRATP evaluara si la pagina cumple con las
Guias de Accesibilidad.

Una vez la pagina electronica sea evaluada por el PRATP, este le notificara de
inmediato a la OGP para que, de ser necesario, la agencia realice las correcciones que
correspondan. Una vez realizadas las correcciones, la OGP certificara la pagina como
accesible y dentro de cinco (5) dias laborales se le proveera el logo que asi lo indica.

ARTICULO 7.- GUIAS DE ACCESIBILIDAD

Las Guias de Accesibilidad estan disponibles en la pagina de Internet del

\NA/ PRATP en www.pratp.upr.edu y en la oficina del PRATP en el Jardin Botanico Sur

1187 Calle Flamboyan, San Juan, Puerto Rico 00926-1117. Ademas, estan disponibles

en la pagina de Intemet del Gobierno de Puerto Rico en www.gobierno.pr y en la

Biblioteca de la OGP ubicada en Edificio José “Don Pepe” Alonso, Calle Cruz 254, San
Juan, Puerto Rico 00902-3228.

Cada vez que las Guias sean enmendadas o actualizadas, segun se requiera
por los nuevos cambios en la tecnologia, se incluiran en las respectivas paginas de
Internet y en las oficinas del PRATP, asi como en la Biblioteca de la OGP.

ARTICULO 8.- RESPONSABILIDAD DE ORGANIZACIONES PRIVADAS

Toda organizacion dedicada a disefiar y establecer paginas electrénicas que sea
contratada por una Agencia para el disefio de una pagina electrénica tendra que utilizar
la asistencia técnica y las plantillas o modelos desarrollados por la OGP para que éste
pueda certificar la accesibilidad de la pagina y proveer el logo correspondiente.

ARTICULO 9.- ACTUALIZACION O REVISION DE PAGINA ELECTRONICA

Cada vez que una agencia revise o actualice su pagina electronica para afadir
contenido, tendrd que asegurarse que los cambios incorporados no afecten los
requerimientos de accesibilidad establecidos.

ARTICULO 10.- INSPECCIONES O MONITOREO

La OGP en conjunto con el PRATP realizaran inspecciones o monitoreo
periddico, por lo menos una vez al afio, para verificar si las agencias estan cumpliendo
con la accesibilidad de sus péaginas electrénicas. La OGP rendira un informe de
hallazgos a la agencia correspondiente con los sefialamientos y recomendaciones de
cambio, que entienda pertinentes, de hallarse inaccesibles en todo o en parte sus
paginas electronicas.




Articulo 11.- Procedimientos Adjudicativos

La agencia que no cumpla con las disposiciones de la Ley Nim. 229 y del
presente Reglamento, recibirad la notificacion de parte de la OGP del informe de
hallazgos al que se hace referencia en el anterior articulo 10.

La agencia concemida tendra un periodo de veinte (20) dias laborables para
corregir las deficiencias sefaladas por la OGP.

Si transcurrido el periodo antes establecido y las deficiencias sefaladas y
notificadas no se han corregido, la OGP notificara a la OPPI, en un periodo de cinco (5)
dias laborables. De la Agencia no cumplir con lo debidamente notificado, el Procurador
podra, a tenor con el Articulo 8 de la Ley Num. 229, imponer una multa de hasta un
maximo de dos mil quinientos délares ($2,500), previa notificacién y celebracién de una
vista administrativa, a cualquier Secretario, Jefe, Funcionario, Director o Encargado de
la agencia en incumplimiento.

Articulo 12.- Enmiendas

Este Reglamento podra ser enmendado por los/as Directores/as de la OGP y
PRATP, con el consentimiento de ambos, cuando estas asi lo estimen necesario, para
cumplir con los fines dispuestos por Ley.

Articulo 13.- Clausula de Separabilidad

Si cualquier articulo, parte o parrafo de este Reglamento fuese declarado
inconstitucional, invalido o nulo por un tribunal, la sentencia a tal efecto dictada no
afectara, menoscabara ni invalidara las restantes disposiciones y partes de este
Reglamento, sino que su efecto se limitara al inciso, articulo o parte asi declarado
inconstitucional o nulo.

Articulo 14.- Vigencia

Este Reglamento entrard en vigor a los treinta (30) dias después de su
radicacion en el Departamento de Estado.

Aprobad Juan, Puerto Rico, hoy 29 de junio de 2011.

Maria I. Miranda Castro

/ Director Directora
Oficina de Gerencia y Presupuesto Programa de Asistencia Tecnolégica
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